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KPMG Cardenas Dosal, S. C.

A la Junta de Gobierno y a la Asamblea de Asociados de El
Colegio de México, A. C.:

Con relacion a nuestro examen de los estados financieros de El
Colegio de México, A. C. (El Colegio) por el aiio terminado el 31
de diciembre de 2019, hemos evaluado la estructura del control
interno de EI Colegio, unicamente hasta el grado que
consideramos necesario para tener una base sobre la cual
determinar la naturaleza, extension y oportunidad de las
pruebas de auditoria, aplicadas en nuestro examen de los
estados financieros. Nuestra evaluacion de la estructura del
control interno no comprendid un estudio y evaluacion
detallada de ninguno de sus elementos, y no fue ejecutada con
el propdsito de desarrollar recomendaciones detalladas o
evaluar la eficacia con la cual la estructura del control interno
de El Colegio, permite prevenir o detectar todos los errores e
irregularidades que pudieran ocurrir. Por consiguiente, no
expresamos opinion sobre la efectividad del control interno de
El Colegio. Los comentarios adjuntos también incluyen
sugerencias con respecto a otros asuntos financieros y
administrativos, los cuales notamos durante el curso de nuestro
examen de los estados financieros.

Todos estos comentarios se presentan como sugerencias
constructivas para la consideracion de la Administracion, como
parte del proceso continuo de modificacion y mejoramiento de
la estructura del control interno existente y de otras practicas y
procedimientos administrativos y financieros.

KPMG Accountants N.V., registered with the trade register in the
Netherlands under number 33263683, s a subsidiary of KPMG
Europe LLP and a member firm of the KPMG network of independent
member firms affiliated with KPMG International Cooperative (KPMG
International’), a Swiss entity.

All our services are subject to our general condttions, which are filed
atthe Amsterdam District Court undes number 36/2010. and which we
will send o you on request
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Este comunicado se emite para uso exclusivo de la
Administracion de El Colegio de México, A. C. y no debe ser
utilizado con ningun otro fin.

Deseamos expresar nuestro agradecimiento por la cortesia y
cooperacion extendida a nuestros representantes durante el
curso de nuestro trabajo. Nos agradaria discutir estas
recomendaciones en mayor detalle, de ser necesario vy,
asimismo, proporcionar la ayuda necesaria para su
implantacion.

Muy atentamente,

KPMG Cardenas Dosal, S.C.

C.P.C. Arturo Garcia Barragan

W m oM
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Hallazgos mas importantes identificados

Descripcion Semaforos

Rojo: Las observaciones se refieren a asuntos particularmente significativos ‘

como pueden ser aquellos relativos al control interno, factores criticos para el
éxito del negocio, asuntos importantes del negocio y del ambiente regulatorio.

Naranja: Las observaciones se refieren a asuntos gue son significativas, pero
en un menor grado del anterior. Estas incluyen observaciones no criticas
respecto al sistema de control, observaciones con una unica ocurrencia y las
cuales han sido corregidas, mejoras a la eficiencia o efectividad de los
controles que actualmente no son importantes pero que podrian ser
significativas en el futuro.

Amarillo: Las observaciones que con son menos significativas que las dos
anteriores pero que se considera que deberian ser atendidas.

t IKPMG
logo de KPMG 51 como *culting through complexity” s
Intemational’), una entidad suiza Todos los derechos res
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El Colegio de México, A. C.

Proceso

Observacion

Recomendacion

Acervo bibliografico recibido como donativos ‘
2019 m Pendiente

Identificamos que El Colegio registra el acervo bibliografico donado de manera anual y global, esto implica
que aun no se tenga identificado costo unitario por cada item (libro); asimismo, no se tiene el detalle
individual dentro del kardex del acervo bibliografico por ejemplo que incluya: isbn, fecha de alta, fecha de
baja, costo de adquisicién, etc.

Adicionalmente, El Colegio no realiza inventarios ciclicos frecuentes para que al final de cada afno
calendario llegue a un porcentaje algo de alcance del total del acervo bibliografico que permitan tener un
control adecuado de la coleccién que conforma el Acervo bibliografico (2019 y afios anteriores).

A partir del ejercicio 2016, se empez6 a registrar por item, pero al ser conciliadas contra el sistema del
control del acervo se encontraron variaciones en el precio de alta de cada item. De acuerdo a entrevistas,
nos informaron que en 2019 aun no hay avance al respecto, por lo que sugerimos dar seguimiento de
acuerdo al plan previamente difundido en 2016 y buscar los recursos econémicos necesarios.

El Colegio no cuenta con la integracién a detalle de todo el acervo bibliografico donado (2015 y anos
anteriores), y no permite apreciar de manera individual el costo asignado y que la misma coincida con
registros contables.

Al no coincidir el sistema de control de la BDCV con lo registrado en contabilidad, presenta un problema
de integridad de los registros contables por donaciones y adiciones.

Se recomienda a El Colegio trabajar en una base de datos por acervo donado, esto con la finalidad de
tener un costo actualizado por item (2016 y afios anteriores)

Realizar la conciliacién del sistema del acervo bibliografico contra los registros contables previo al cierre
de cada ano.
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Respuesta de la

Administracion

Acervo bibliografico recibido como donativos

2019
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El Colegio de México, A. C.

Observacion

Recomendacion

Respuesta de la
Administracion

Construcciones en proceso y Biblioteca

Pendiente

A nuestra fecha de revision, aun no se cuenta con una integracién detallada de las altas y bajas que se
tienen de Construcciones en Proceso y Biblioteca.

No tener identificadas las altas y bajas que se den durante el periodo, de tal forma que no se lleve un
control adecuado y existan diferencias en dicha cuenta vs lo real y lo contable.

Llevar un estricto control sobre cada uno de los activos fijjos de la entidad, para tener identificados los
movimientos efectuados durante el periodo.

La cuenta de construcciones en proceso se tiene pendiente la documentacion respectiva
relacionada con el acta de entrega de los trabajos llevados cabo durante 2019. Una vez que
contemos con toda la documentacion se llevara a cabo la capitalizacion respectiva.
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El Colegio de México, A. C.

Proceso

Observacion

Recomendacion

Respuesta de la
Administracion

Indemnizacion legal por despido '
2019 m Pendiente

La practica actuarial de KPMG estimé una variacion de $15,000,000 como un incremento en el pasivo, la
cual resulta de excluir la Prima de Antigiedad legal para los casos en los que los contratos otorgan
beneficios superiores y por otro lado, considerar la Prima de Antigiedad legal calculada con el salario
minimo para los casos no contemplados en los contratos, la inclusién de la obligacién de Indemnizacion
Legal (con las consideraciones aplicables segun el contrato colectivo del personal académico) y la
inclusién de la prima de antigiedad contractual entendida como un porcentaje de incremento en el
salario.

El Colegio pudiera incurrir en cifras errébneas y no estén presentadas correctamente.

El actuario debera continuar monitoreando los movimientos de personal e incidencia de pago con la
finalidad de verificar que las hipétesis actuariales, principalmente, la tabla de rotacion y el factor de
despido se apeguen a la realidad del Colegio.

El actuario debera analizar la posibilidad de considerar dentro del calculo el requisito de Jubilacién en el
cual se establece que cuando el afiliado cumpla treinta afios 0 mas de servicio pensionable (antes de
haber cumplido los 55 anos), tendra derecho a obtener una pensién, ya que, si bien en los ultimos afios.

Respuesta a las observaciones contenidas en la carta a la gerencia de KPMG relacionadas con el
apartado de “Indemnizacion Legal por despido”

Como resultado de las recomendaciones vertidas por la practica actuarial de KPMG por los
criterios de aplicacion del tope salarial para la prima de antigiiedad legal (articulo 162 de la Ley
Federal del Trabajo LFT) en la valuacion de beneficio por la indemnizacion legal por despido y de
la consideracion a esta variable en los resultados de la valuacion actuarial al 31 de diciembre de
2019, por parte de los actuarios de Willis Towers Watson, se coligen los que se mencionan en la
hoja siguiente:
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El Colegio de México, A. C.

Proceso

Respuesta de la
Administracion

Indemnizacion legal por despido ‘
2019 m Pendiente

Las estimaciones se realizaron para determinar los posibles impactos en el ejercicio, por lo que
no se registraron en los estados financieros de El Colegio de México A.C., Se convino con Willis
Towers Watson que se evaluaran la incidencia del pago de la prima de antigiiedad legal, conforme
al articulo 162 de la LFT y verificar las hipétesis actuariales con los indices de frecuencia y factor
de despido sustentados en los eventos materiales de El Colegio. Cabe senalar que, de la primera
revision a estos factores, la incidencia de pagos indemnizatorios es marginal.

La valuacion actuarial comprende los siguientes beneficios:

Plan de Pensiones aplicable al personal activo inscrito en el plan y obligaciones del personal
jubilado con pensiones en curso de pago.

Beneficios por retiro entendidas como las gratificaciones por fallecimiento, separaciéon voluntaria
y jubilacion para el personal no inscrito en el plan de pensiones.

Prima de Antigiiedad legal conforme a lo establecido en la Ley Federal del Trabajo (LFT)
considerando como salario maximo la Unidad de Medida y Actualizacion.

Para la correcta aplicacion de la prima de antigiiedad legal del articulo 162 de la LFT, se consulté
la jurisprudencia en la materia y 'de la tesis 818728 de la Cuarta Sala en materia laboral que
establece lo siguiente:

“Si a un trabajador de una empresa se le cubrié el importe de su retiro voluntario conforme al
pacto colectivo que concede una prestacion mayor par ano de servicios que la que otorga la ley
por ese mismo concepto, y reclama el pago de la prima de antigiiedad a que se refiere la ley de la
materia, la reclamacion debe estimarse improcedente por tratarse de la misma prestacion”
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El Colegio de México, A. C.

Proceso

Respuesta de la

Administracion

Indemnizacion legal por despido '
2019 m Pendiente

En este sentido no es la Prima de Antigliedad legal en los casos de muerte y separacion voluntaria
para todo el personal dado que en los contratos colectivos del personal académico y
administrativo se otorga un beneficio mayor. Asimismo, tampoco aplicaria la Prima de Antigiiedad
legal pagadera en edades de retiro para los empleados que no estan inscritos al Plan de
Pensiones dado que los contratos colectivos establecen un pago de gratificacion por jubilaciéon
superior a la Prima de Antigliedad legal.

Si bien en los contratos colectivos se establece que las gratificaciones por fallecimiento,
separacion voluntaria y jubilacion consisten en un beneficio de dias de salario por afo de servicio
mas la prima de antigiiedad, dicha prima de antigiiedad es un concepto distinto a la Prima de
Antigiiedad legal y consiste un porcentaje en el que debe incrementar el salario de un empleado

“en funcion de sus ainos de servicio y por lo tanto, el salario para el pago de las gratificaciones

mencionadas debe considerar este porcentaje de incremento.

En congruencia, las obligaciones laborales debieran considerar también la Indemnizacion Legal
que se pudiera pagar en caso de despido injustificado debido a que este beneficio constituye una
obligacion legal e incluso dentro del contrato de trabajo del personal administrativo se menciona
una clausula por rescision injustificada en la que se establece una indemnizaciéon equivalente a
120 dias de salario mas 20 dias de salario por afo de servicio incrementando todo en un 25%.

En este sentido, se realizaron las consideraciones y supuestos para la determinacion de la
diferencia sobre las cifras al cierre 2019 tomando las hipétesis actuariales mencionadas en el
estudio:

Se debe excluir del calculo el beneficio de Prima de Antigiiedad legal pagadera por fallecimiento y
separacion voluntaria para todo el personal y por jubilacion para el personal no inscrito en el Plan
de Pensiones.

ij.
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El Colegio de México, A. C.

Proceso

Respuesta de la
Administracion

Indemnizacion legal por despido .
2019 m Pendiente

Se considera la Prima de Antigliedad legal calculada con el salario minimo mas actualizado para
los casos de despido e invalidez debido a que los contratos colectivos adjuntos no establecen
beneficios o gratificaciones por estas causas superiores a la Prima de Antigiliedad legal.

Debido a que el personal inscrito en el Plan de Pensiones tiene derecho a una pension vitalicia y
no se establece algun beneficio adicional a manera de gratificacion superior a lo establecido en la
LFT, se adopta la Prima de Antigiiedad legal calculada con el salario minimo mas actualizado
pagadera en caso de retiro para los empleados inscritos al Plan de Pensiones

Forman parte de las variables actuariales el concepto de prima de antigiiedad establecido en los
contratos -entendida como un porcentaje en el que debe incrementar el salario tabular-, como
componente adicional del salario utilizado para la proyeccion de los beneficios de gratificacion
por fallecimiento y separacion voluntaria para todo el personal y de la gratificacion por jubilaciéon
para el personal no inscrito en el plan de pensiones

Se consideran los dias de salario por afno de servicio para cada tipo de personal para las
obligaciones de gratificaciones por separacion voluntaria y jubilacion y en el caso de las
gratificaciones por fallecimiento estamos considerando los meses de salario por tipo de personal
y los montos adicionales por sepelio conforme a lo establecido en los contratos adjuntos

En las variables actuariales se considera una obligacion de Indemnizacion Legal de 3 meses de
salario mas 20 dias por afno de servicio para el personal administrativo y 4 meses (120 dias) de
salario mas 20 dias por afno de servicio incrementando todo en 25% para el personal académico
con base en lo mencionado anteriormente

El efecto de la variacion determinada por auditoria no afecta las cuentas de resultados y del
balance general de la institucion (Estado de actividades), el incremento (decremento) de la
provision del plan de pensiones se registra inicamente en cuentas de orden de acuerdo con la
NIFGGSP 05 “Obligaciones laborales” y la guia contabilizadora 33 “Obligaciones laborales
“emitidas por la Unidad de Contabilidad Gubernamental.

al
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El Colegio de México, A. C.

Proceso

Observacion

Recomendacion

Respuesta de la
Administracion

Partidas en conciliacion mayores a 3 meses

2019

Pendiente

El Colegio cuenta con partidas en conciliaciones bancarias mayores a 3 meses, las cuales ascienden a
$1,734,717, de las cuales se encuentran en litigio partidas correspondientes al ejercicio 2015 por
$659,978.

Que las cuentas contables no reflejen su saldo real.

Sugerimos realizar las aplicaciones correspondientes y/o en su caso el ajuste de las partidas en
conciliacion que sean “mayores a 3 meses” para reflejar saldos contables conforme a los saldos
bancarios.

En el anadlisis de las antigiiedades de saldos se observa que $659,978.00 son de proveedores que
intervinieron en la construccion del anexo de la Biblioteca y se tiene pendiente la soluciéon de un
juicio interpuesto por la empresa supervisora; $134,646.83 son de enero septiembre 2019 y la
diferencia de $940,092.17 corresponden al periodo septiembre diciembre 2019. Al cierre del
ejercicio debimos haber reclasificado estas partidas pero no lo llevamos a cabo en virtud de ser
pasivos definidos al cierre.

Respecto las partidas de 2015 no se han cancelado los cheques en virtud de que constituyen
prueba de que El Colegio de México emitié los cheques respectivos en cumplimiento de los
correspondientes contratos suscritos.
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El Colegio de México, A. C.

Proceso Préstamos a empleados del plan de pensiones EELEHIS

Identificamos que al 31 de diciembre del 2019, la existencia de préstamos a empleados al plan de
pensiones no estan segregados a corto y largo plazo, ya que los plazos oscilan de 12, 18 y 24 meses.

2019

Observacion

No presentar adecuadamente los activos totales financiados por los acreedores de la Entidad.

Presentar y segregar adecuadamente a corto plazo los préstamos a 12 meses y a largo plazo los

Recomendacion
mayores a este.

Dentro del sistema contable se registran como cuentas por cobrar estos préstamos que se hacen
CCETES ERCCRER contra activos del plan de pensiones y en el control de los préstamos que se lleva en la Direccifion
Yo IGIE ML de Recursos Humanos se pueden determinar a la perfeccion los de 12, 18 y 24 meses. No
presentamos esta informacion a KPMG.
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El Colegio de México, A. C.

i i

Proceso

Observacion

Recomendacion

Respuesta de la

Administracion

Semaforo
El Colegio es una Asociaciéon Civil, con fines no lucrativos, y dado que su cartera es para clientes que
tienen el interés comun de promover la cultura y educacién en el pais.

Reserva de cuentas incobrables

2019 Atendida

El Colegio no tiene una politica escrita para efectos de realizar una reserva sobre los saldos por cobrar de
dudosa recuperacion ya que al 31 de diciembre de 2019 hay $2,535,400 de cartera con una antigliedad
mayor a 180 dias. El Colegio aplica una politica generalizada de reservar las cuentas por cobrar que han
traspasado los 365 dias de antigledad en cartera. En adicion se debe considerar el factor de
desplazamiento de los titulos, el género del mismo, la edicion y el autor de los mismos, a fin de tener una
ecuacion mas cercana a la demanda de los libros determinando un factor y hacer una reserva a aplicar.

Al 31 de diciembre de 2019, la reserva esta representada por las partidas con una antigliedad de cobro
de afios anteriores con un valor de $1,806,887 (mismo monto que al 31 de diciembre del 2018) y al 31 de
diciembre del 2019, El Colegio tiene cuentas por cobrar mayores a 365 dias por $1,915,720.

El Colegio no cobre la totalidad de los créditos menores a 365 dias y que muestre en su informacion
financiera cuentas por cobrar no recuperables. Las cuentas por cobrar estén sobrevaluadas.

Realizar una estimacion para cuentas con una antigliedad mayor a 180 dias considerando el porcentaje
de recuperacion de afios anteriores y asignar a un responsable de la cobranza para mejorar el proceso de
cobro y fortalecer la relaciéon comercial.

Politica de constitucion de la reserva para cuentas incobrables: De acuerdo con las antigiiedades
de saldos que se vienen presentando la reserva se tomara en cuenta saldos mayores a un ano tal
como se viene aplicando actualmente. Si se presentara una situacion especifica que obligara a una
reconsideracion de esta temporalidad, previa justificacion, se procederia a un ajuste en la Reserva.

La reserva que se tiene constituida es suficiente para los casos que se dictaminen con el status de
incobrables por parte del area juridica de la Institucion.

na
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El saldo al 31 de diciembre de 2019 de la reserva de inventarios obsoletos y/o de lento movimiento es de
$6,061,491 pesos, el cual no ha sufrido cambios con respecto al afio anterior.

Observacion

El Colegio realizé una evaluacién de la temporalidad, desglosando por afos de los libros y revistas,
estimando acciones a realizar en los préximos 18 meses.

No presentar el valor correcto del inventario de publicaciones en los estados financieros de El Colegio.

El Colegio considera tener una reserva registrada de manera conservadora, sin embargo se sugiere llevar
FE e ETAls M @ cabo las acciones propuestas, para disminuir el inventario obsoleto, ofrecer en remate, donaciones,
ferias del libro y reciclaje.
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Venta de publicaciones en linea Semaforo

2019

Pendiente

A nuestra fecha de nuestra auditoria, se tiene un desfase entre la fecha de facturacién y la fecha de
registro contable, debido a que se lleva un proceso de conciliacion por periodos, donde el reconocimiento
del ingreso no se registra en el periodo correspondiente.

Que el saldo reflejado en sus cuentas por cobrar e ingresos, no sea el real a la fecha del corte de cada
periodo contable.

Realizar en tiempo y forma el correcto reconocimiento de ingresos con los clientes para poder realizar la
aplicacion contable de dichas cuentas y reflejar los saldos reales tanto en cuentas por cobrar como en
ingresos.

En efecto esta tarea es un pendiente de desarrollo en el médulo de publicaciones. Se esta
configurando en el portal de publicaciones, el carrito de ventas y la plataforma de BBVA la forma
de identificacion del cliente que esta liquidando libros o revistas.

El area de ventas esta conciliando semanalmente estos depositos con la facturacion respectiva
aunque se reconoce cierto retraso.
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Proceso Cartas responsivas de fondo fijo Semaforo
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Identificamos que algunas de las cartas responsivas de fondo fijo (Publicaciones, Biblioteca, Unidad de
Computo, Presidencia, Secretaria Administrativa y Tesoreria) no estan actualizadas.

Observacion

No llevar un control del fondo fijo del efectivo otorgado a las diversas areas.

Mantener actualizados los recursos orientados a cubrir necesidades urgentes de gasto corriente,
=P Pl @ mediante la asignacion del Fondo Fijo de Caja a las Unidades Administrativas.

Realizar arqueos sorpresivos a los responsables de los diferentes fondos fijos.

Respuesta de la
Administracion

A la fecha de la terminacion de la auditoria externa se estaban actualizando las cartas responsivas.
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